Sezon baslangicl 6ncesinde gelismelerin ve gidisatin bUyuk OGlclide gdéstergesi
olarak Sektérim(z acisindan en buyuk bulusma noktas! olarak kabul edilen ITB Turizm
~ Borsasl 09-13 Mart 2016 tarihleri arasinda Almanya’nin Baskenti Berlin’de 50. kez kapilarini
| ziyaretcilere act1.

Fuar idaresi taraflndan yapilan aglkiamaya gére ITB 2016'ya toplam 187 Ulkeden (186 /
2015 - 189/ 2014 - 188 / 2013) 10.034 kurulus (10. 096 / 2015 - 10.147 / 2014 - 10 086 /
2013) stand alarak katilmigtir : .
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Gectigimiz yillarda oldugu Uzere, bu vyl da fuar alaninda
katilimcilara yonelik basta teknoloji, glivenlik, sosyal medya, IUKs turizm,
sijinmacilarin turizme etKileri, robotlar ve turizm, e-turizm konularinda
olmak (zere sektérel bircok alanla ilgili panel ve konferanslar
duzenlenmistir. Panel ve Konferanslarli toplam 26 bin profesyonel
izlemistir.

Fuarin en yogdun ziyaretci girisi olan Glney girisinde ziyaretcileri
Turk Hava Yollar'nin sponsor oldugu Batman v Superman: Adaletin
Safagi flminde Batman'in kullandigi efsane otomobil Batmobile karsiladi.



THY tarafindan fuar merkezinde sergilenen ve ziyaretcilerin baydk ilgi gésterdigi Batmobile gerek sosyal
medya gerekse Alman medyasinda genis yer buldu.

Belcika'daki Ghent Marriott Otel'de calisan Mario adli
robot ve dzellikleri diizenlenen bir toplanti ile tanitildi. QBMT
firmasi tarafindan uretilen robot 57 santimlik boyuna karsin
19 dil konusabiliyor ve otelin resepsiyonunda gérev yaplyor.
Toshiba'nin gelistirdigi insansi robotu Chihira Kanae de
fuarda gérucuye c¢ikarildi. Chihira Kanae'nin geldigi nokta,
énamizdeki kisa dénem icerisinde turizm sektérinin bircok
alanda robotlari misafirlerinin hizmetine sunacaginin bir
gc")stergesi Diger yandan, Cin’in gayrimenkul devlerinden
Vanke’'nin 2017 vyilinda Guangdong eyaletinin  Senzen
kentinde tamamen robotlar tarafindan yénetilen bir oteli hlzmete acacaginl aclklamas| sektdrde blylk
heyecan yaratmistir.

Fuarda yer alan 3.2 nolu salon gecmis yillarin aksine, TUrkiye'den bireysel stand ile katiimci
sayisindaki artis nedeniyle sadece Turkiye'ye ayrildl. Turkiye standi ¢cevresinde basta Beyoglu Belediyesi,
TAV, Muratpasa Belediyesi, Gaziantep Blylksehir Belediyesi, izmir, Bodrum-Fethiye-Marmaris Tanitim
Birligi, Betlyab olmak (izere cok sayida destinasyon, otel ve seyahat acentasi bireysel standlari ile katilim
saglandi. Fuarn diger salonlarinda Titanic Otelleri, Corendon Airlines gibi Tlrkiye menseili isletmeler stand
ile katilim saglamiglardir.

| Bu yil fuardaki en énemli yenilik, hayata gecirilen “ITB Speed
Networking” etkinligidir. Etkinlik ' kapsaminda, &nceden randevu
alinmak kaydi ile 10 ve 11 Mart 2016 tarihlerinde sadece 09:00-10:00
saatleri arasinda énemli satin almacilar ve fuar katilimcilari bir araya
getirimistir. Gérusmeler beser dakika ile sinirlandinimistir. Etkinligin
sonraki yillarda da yapilacak olmasi ve olduk¢a verimli sonuglar ortaya
k. koydugu dikkate alinarak ulkemizden fuara katllacak profesyoneller
: tarafindan dikkate alinmasini ¢zellikle tavsiye ederiz.

Fuara toplam 175 bln Z|yaret(;| katiimis olup, katilimecilarin 120 bininin profesyonel (115 bin / 2015,
114 bin / 2014, 109 bin / 2013) ziyaretcilerden, 5 bini basin mensuplarindan, 380’inin ise bloggers'den
(seyahat yazarlari) olustugu fuar idaresince agiklanmigtir. Fuara, Kultgr ve Turizm Bakani Mahir Unal ile
birikte 48 Ulkenin Turizm Bakani katiimistir. Ziyaretcilerin yaklasik %40'inin Almanya disindan geldigi
tahmin edilmektedir.

ITB'nin - dunyada- yayginlasma projesi. kapsaminda 2008'den beri Singapur'da dizenlenen “ITB
Asia’dan sonra 2017 Mayis ayinda ITB Cin (ITB China) Shanghai'de dizenlenmeye baslayacak.
Onumuzdeki yil itibari ile ITB; Berlin, Singapur ve Shanghai'de olmak lzere 3 ayri sehirde dizenlenecek.

ITB bir sonraki yil 08-12 Mart 2017 tarihleri arasinda Berlin'de gerceklestirilecektir. Partner tlke ise
Botswana olacaktir.

TURKIYE STANDI

Berlin Kultr ve Tanitma Mdsaviriginin  bagaril
organizasyonunda duzenlenen 3.079 metrekare (net 2.300 m2)
buylkligindeki ~ Turkiye — standinda  kamu/6zel — sektér P
temsilcilerinden olusan 116 stand, yaklasik 127 katlimc ve &
THY'nin kendi standi ile katilim saglanmis olup, katiimcilar, 56
otel, 13 seyahat acentasi ve tur operatéra, 11 valilik, 47 birlik,
dernek, belediye ve kalkinma ajansindan olusmustur.

T.C. Kultur ve Turizm Bakani Mahir Unal Turkiye standinin



acllisin yaparak tum standlari dolasarak katilimcilar ile gérus alisverisinde bulunmustur.

Alternatif turizm tarleri ve 2016 Antalya Botanik Expo'ya
yonelik fuar alaninda yapilan tasarim calismalari ile Turkiye
standi katihmcilar tarafindan islev, gorsel ve alan kullanimi
bakimindan begeni topladi. Stand alani icerisinde olusturulan
“Sanat¢ci Mahallesi'nde geleneksel el sanatlarimiz hat, cini,
ebru ve kazaz (tel isleme) sunumu yapilmistir.

Kultdr ve Turizm Bakanhdl ile Turk Hava Yollari
arasinda yapilan isbirligi cercevesinde hayata gedirilen
“Turkuaz” temall yeni tanitim filminin lansmani Kaltdr ve Turizm

Bakanligi Tanitma Genel Mudurt Irfan ONAL'In katildigi téren
ile yapildi. Film gerek kullanilan teknoloji gerekse farkll tematik icerigi ile buylk begeni topladi.

Berlin sehir merkezi ve fuar gevresinde yer alan Turkiye billboard reklamlarinin standa gelen ziyaretci
sayisina olumiu katki yaptigi gérdimustar.

TUROB STANDI

Tarkiye Ofelciler Birligi standinda katilimcilara
ulkemizi ve Istanbul'u tanitan Almanca, Ingilizce tanitim
materyalleri (kitap, DVD, harita), Istanbul Shopping Fest
brosurleri, Boyut Yayin Grubu tarafindan hazirlanan The
Hotel & Travel Guide ile Uyeler tarafindan saglanan
promosyon malzemelerinin dagitimi yapimistir.

ITB Berlin Turizm Fuarina TUROB Baskani Timur
Bayindir, Baskan Yardimcisi Muberra Eresin ile Ydnetim
Kurulu Uyeleri Hediye Gural Gor, Taner Yallagéz ve Ziya
Cihan katlmis, fuar = slresince = cesiti temaslarda
bulunmuslardir. TUROB standini ziyaret eden T.C. KUltlr ve d \
Turizm Bakani Mahir Unal'a TUROB calismalari ve sektérel gelismeler konusunda bilgi aktariimistir.

Fuar esnasinda TUROB Baskani Timur Bayindir, Antalya Blyuksehir Belediye Baskani Menderes
Turel, Beyoglu Belediye Bagkani Ahmet Misbah Demircan, Bodrum Belgdiye Bagkani Mehmet Kocadon ve
Marmaris Belediye Baskani Muhammet Ali Acar ile birer gérisme yapmis, gérismelerde sektoérdeki son
dénem gelismeler ve yaratulen calismalar dederlendirilmistir.

TUROR heyeti;

- Berlin Buyukelg|5| H.Avni Karslioglu tarafindan Kultir ve Turlzm Bakani Mahir Unal ve fuar
katilimcilari icin T.C.Berlin BuyUkelcilijinde diizenlenen resepsiyona,

- Kultur ve Turizm Bakani Mahir Unal, T.C.Berlin Blylkelgisi H.Avni Karslioglu, Tanitma Genel
Mudari irfan Onal, Berlin Kultir ve Tanitma Miisaviri Dr. Tahsin Yiimaz ve Alman Seyahat
Acentalar Birligi (DRV) Baskani Norbert Fiebig'in katilimi ile gerceklestirilen “Basin Toplantisi”na

katiimistir.

Tirkiye-Almanya Turizmi

Almanya, Ulkemizin en énemli turizm pazari konumundadir. Son bes
yllda ulkemize gelen Alman turist sayisi istikrarll seyrini surdirmektedir. 2015
yili icerisinde Almanya'dan Tlrkiye'ye gelen turist sayisi bir énceki yila oranla
% 6 artisla 5 milyon 600 bin (Antalya 3.2 milyon, Istanbul 1.3 milyon) sayisina
ulasmistir.

Alman arastirma enstitisti GfK tarafindan yapilan aciklamaya gdre;
Almanya'da 2016 rezervasyonlarinda gecen yila oranla % 8.6 oraninda
gerileme oldugu, stz konusu gerilemenin 6zellikle Tuarkiye, Misir ve Tunus spesivyalistleri ve gocuklu




ailelerin bu destinasyonlardaki guvenlik gelismelerini beklemelerinden kaynaklandigl aciklanmistir. Ayni
aclklamada, arastirmaya katilanlardan %28inin seyahat planini degistirmek istedigi, %48inin yakin
zamanda TUrkiye tatili planlamadigd| ve %61’inin ise Misir'a tatil aimaktan ¢ekindigi bilgileri yer almigtir.

Yillar itibari ile Almanya’dan Ulkemize gelen turist sayilari;
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® Tiirkiye ™ istanbul = Antalya

ALMANYA

Yaklasik 81.5 milyonluk ntfusuyla Avrupa Birligi'nin (AB) en . e
buyiik ve en énemli pazar durumundadir. Alman ekonomisinin kalbini & Bl e rae
imalat sanayi ve ilgili hizmet sektérleri olusturmaktadir. En &énemlii i
imalat sektérleri sanayi makineleri, otomotiv ve kimya sanayi iken son =2 o |
yillarda telekomunikasyon sektori de onde gelen faaliyet alanlarindan = " SET
biri haline gelmistir. Diger taraftan, son yillarda Ruhr bélgesindeki celik _’”’:,‘:f‘ (if,an'i%v"
imalat sektérii ciddi bicimde kictlirken tarm da 6nemini giderek = & § oy
yitirmigtir. Diger sanayilesmis Ulkelerde oldugu gibi Almanya'da da : "-'aiﬁ?ﬁk'-‘n'.:“"'“-‘iﬂ.fl‘?p;.“
hizmetler sektérinun 6nemi giderek artmistir. 2016 yili itibariyla . =~ "7 Leliage v
hizmetler sektéri ekonominin yaklasik %70'lik kismini olusturmaktadir.

Dinyada en gelismis. ve en yuksek verimlilikte sanayi altyapisina sahip Ulkelerinden biri olan Almanya,
guntimuzde ABD, Japonya ve Cin'in ardindan dérduncu buytk ulusal ekionomi konumundadir.
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Nufusun 43.4 milyonu aktif olarak calisma hayatinin icerisinde yer almaktadir.

__ Almanya’nin en énemli dogal kaynagr kémurdur. Almanya dUnyanln en buyuk kémar Ureticisidir.
Ulkede 2,5 milyar ton tas kdmurd ve 40,5 milyar ton linyit rezervi bulunmaktadir.

Almanya Federal Istatistik Ofisi'nin (Destatis) verilerine gére, Ulkenin 2015 yili Gayrisafi Yurtigi
Haslla (GSYH) artisi beklentinin Gzerine ¢ikarak ylzde 1,7 dizeyinde gerceklesti. Buyume, 2015 yilinin son
ceyreginde ise bir énceki ceyrede kiyasla yuzde 0,3 artti. 2016 yilinda ylzde 1,2 ve 2017 yilinda ise ylzde
1,5 bUylme beklenmektedir.

Petrol fiyatlarinin disust nedeniyle dijer Avrupa ulkelerinde oldugu gibi Almanya’'da da enflasyon
dusls gostermistir. Ayrica son aylardaki veriler yurt ici deflasyonu
gostermektedir. Enflasyon orani %0.8, Issizlik orani ise Avrupa Birliginin
en disik orani olarak % 6.4 olarak gerceklesmistir.

Ulkede Kisi basina disen milli gelir 46.268 US Dolar seviyesindedir.
Almanya Federal istatistik Ofisi'nin (Destatis) gecici verilerine

gdre, Almanya'nin ihracati 2015 yilinda, yillik bazda yluzde 6,4, ithalati
da yuzde 4,2 artti. 2014 yilinda 1 trilyon 123,7 milyar avroluk ihracat ve




910,1 milyar avroluk ithalat gerceklestiren Almanya, 2015 yilinda ise 1 trilyon 195,8 milyar avroluk ihracat
ve 948 milyar avroluk da ithalat yapti. Béylece, Ulkenin ihracat ve ithalatl daha dnce 2014'te kaydedilen tim
zamanlarin en yuksek seviyesinin Ustlinde gercekleserek yeni rekor seviyeye ulasti. Ulkenin dis ticaret
dengesi de gecen yil 247,8 milyar avro ile tum zamanlarnn rekorunu Kirdli. 2015 Yilinda Turkiye,
Almanya’'da 13.4 milyar dolar ihracat, 21.4 milyar dolar ithalat yapmistir. Ttrkiye-Aimanya ihracat dengesi -
8 milyar dolar Turkiye aleyhine kaydedilmistir.

2015 yilinda Aimanya’da turizm sektéri 104,5 milyar Euro (2014 / 97 milyar Euro) tutarinda ekonomi
olusturmustur. Bunun 71,5 milyar Euro’su yurt digi turizm harcamasi, 33 milyar Euro’su ise turizm geliri
kaleminden olugsmaktadir. 2015 yilinda Almanya’yl 35 milyon (2014 / 32.9 milyon) turist ziyaret etmistir.
Ulkeye gelen turistler toplam 79,7 milyon (2014 / 75.5 milyon) geceleme yapmistir.

Yurt icinde ise Almanlar 2015 yilinda i¢ turizm amaci ile yapilan seyahatlerde 356,7 milyon (2014 /
348.5 milyon) geceleme yapmiglardir. Bu rakamlar Aiman vatandaslarinin Ulkelerinin icerisinde yaptiklari
seyahatler ile ic turizme énemli oranda katki yaptiklarinin temel gdstergesidir.

Alman vatandaslan 2015'te 5 gun ve Uzeri seyahatler dikkate alindijinda toplam 70,3 milyon tatil
seyahati yaptl. Seyahatler icin yaklasik 71.5 Milyar Euro (2014 / 69.9 Milyar Euro) harcama yapiimistir.
Ortalama tatil stresi 10,2 gun ( 2014/ 10,2 gun, 2013 / 10,3 gin) olarak élgulmustur.

Seyahatlerin %28,9'u (2014 / 30,5) lUlke icerisinde yapilirken, % 70,1'i (2014 / 69,5) Ulke disina yapiimistir.
Seyahat yapilan bélgeler;

Yurt disinda en cok tercih edilen ulkeler;

olarak siralanmaktadir.



Alman turistlerin Kuba'ya ilgisi artmaktadir. 2015'te bir 6nceki yila oranla %26 artisla 175 bin Alman bu
Ulkeyi ziyaret etti. 2020 yilina kadar ziyaretci sayisinin 500 bine ulasmasi beklenmektedir.

Sehir turizminde ise Londra, Prag, Paris, Amsterdam, Viyana ve Roma sirasl ile en cok ziyaret edilen
sehirer olmustur.

Ciro ve musteri sayisina gére Alman tur operatérieri siralamasi ise degismedi. 2015 yil sonu itibari ile;

] o 2o
TUlDeutshland | 167 198
Thomas Cook | 131 129
IDERTourisik | 122 19
FI 80 79
Alfours | 56 55
AidaCruises | 49 48
 |Schauinslend Reisen. 37 40

2015 yilinda Almanya Havalimanlarina toplam 216 milyon yolcu ( 2014 / 207.7 milyon, 2013 / 201.6

milyon) gelmistir. Yolcularin 131,6 milyonu Avrupa, 46,1 milyonu Almanya icin ve 38,11 ise kitalararasi
yolculardan olusmustur.

Almanya’'da 2015 yilinda en ¢ok yolcu alan havaalanlari,
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Almanya'da toplam 33.790 konaklama tesisinde 949 bin 900 oda, 1 milyon 722 bin yatak (2014 / 34.408
konaklama tesisi, 950 bin 216 oda, 1 milyon 713 bin yatak) bulunmaktadir. 2015 yilinda Almanya genelinde
otellerin ortalama doluluk orani % 70,1 (2014 / % 66.9) ortalama gunltk oda satis fiyati ise 87,00 Euro
(2014 / 94.40 Euro) olarak kaydedilmistir.

BERLIN

Almanya turizm ve ekonomisinin énde gelen sehirleri arasinda
yer alan Berlinin nofusu 3.7 milyon'dur. 1991 vyilinda Alman
parlamentosunun karari ile baskent segilmistir.

Berlin'in diinyanin degisik bélgelerinden toplam 18 kardes sehri
bulunmaktadir. Istanbul 1989, Antakya/Hatay ise 2006 yilindan beri
Berlin ile kardes sehirdir.




Berlin'i 2015 yilinda %7,6 artisla 4.9 milyon yabanci (2014 / 4.5 milyon), 7,5 milyon yerli (2014 /7.3 milyon)
turist ziyaret etmistir.

2015 yili verilerine gore; Berlin'de turistler toplam 30,3 milyon geceleme (16.6 milyon yerli, 13,7
milyon yabanci) gerceklesmis ortalama turist basina kalis stresi ise 2.4 gin (2.2 glin yerli, 2.8 gun yabanci)
olarak kaydedilmistir.

Almanya’nin Baskenti Berlin’e seyahatlerin genellikle Fuar, Kongre, Kultiir, Alisverig, Diplomatik ve siyasi
gorev, Eflence ve City Break amaclari ile gerceklestigi belinenmistir.

Berlin'de konaklama tesisi sayisi 774 ( 2014 / 788, 2013 / 786 adet) olup toplam yatak sayisi
137.297dir. ( 2014 / 164.399, 2013 / 132.600). Konaklama tesislerinin 233'a otel (71.563 yatak), 298 Bed
& Breakfast Otel ( 41.128 yatak) ve 141 ise (21.370 yatak) dijer tesislerden olusmaktadir. 2015 yilinda
konaklama tesislerinde ortalama doluluk orani %60,5 ( 2014 / %60,0, 2013 / %56,4 2012 / %54.5) olarak
gerceklesmistir.

2015 yilinda Berlin'e en ¢cok turist génderen 5 Ulke ve geceleme sayllar,

Geceleme Sayisi

Ulke Turist Sayisi
2015 2014 2015 2014
ingiltere 557.827 481.314 1530.254 1.279.943
italya 303.568 299.811 943.139 931.895
ABD 388.965 345513 1.080:300 923.015
Hollanda 302.273 295924 845477 826.953
_Danimarka | 233565 233270 663724  660.770

2015 yilinda Turkiye'den 53.963 ( +%23.5 2014) turist Berlin'e gitmis ve toplam 143.766 ( 2014 /
113.6749 geceleme gerceklestirmislerdir. Turk turistlerin Berlin'de ortalama konaklama sureleri 2.7 gun
olarak kaydedilmistir.

Arap ulkelerinden gelen turistler ortalama 4 guin konaklama suresi ile Berlin'i ziyaret eden turistlerde
ortalama gecelemeleri en.uzun streli misafir grubu olup ikinci sirada 3.8 gtin ile Israil, U¢lncl sirada ise 3.4
gUnile Brezilya yer almaktadir.

Aygiin Sirketler Grubu “Titanic Hotels” ve “Hasir” markasi ile Berlin'de biiyiimeye devam ediyor.

Berlin’de Turk yatinmcilarin otel ve nitelikli restoran sayisinda artis gézlemleniyor. Aygun Sirketler
Grubu tarafindan Berlin'in merkezinde hayata gecirilen 4 yildizh Titanic Confort Mitte Hotel ve 5 yildizli
Titanic Deluxe Berlin Hotel'in ardindan Titanic Chaussee Berlin Hotel'i gectigimiz ginlerde hizmete acti.
Berlin'in en merkezi caddelerinden, Chausse-Strasse Caddesi Uzerinde hizmete giren 4 vyildizlh Titanic
Chausse Berlin'de 400 oda bulunuyor. Basta Is olmak Uzere, tatil amacl seyahat edenlere de hitap eden
tesis, Berlin Grand Central Tren istasyonu, Modern Sanat Mizesi ve Oranienburger Street 'e sadece birkac
dakika uzaklikta yer aliyor. Diger yandan, Aygun Sirketler Grubu, Berlin'in gastronomi alanindaki en énde
gelen Hasir restoranlannin da sahibi. Berin'de toplam 17 adet restorani bulunan grup Kisa slre icerisinde
restoran sayisini 20'ye cikaracak.

m\\\\ DUNYA TURIZMI
Dinya Turizm Orgit (UNWTO) tarafindan aciklanan 2015 yili
\wa sonuclarina goére uluslararasi ziyaretci trafigi yuzde 4,4 (2014 / % 4,7)
: artarak 1 milyar 184 milyona (2014 / 1 milyar 138 milyon) ciktl.
UNWTO

Ziyaretci sayisi gelismis ekonomilerde %5; gelismekte olan tlkelerde ise %4 civarinda gerceklesti.



Avrupa genelinde, Amerika'da ve Asya Pasifiklerde ziyaretci sayisi %5 dolayinda biyirken,
Ortadogu %3, Afrika ise %3'e yakin artis kaydetti. 2015 yilini %5 bluydme ile kapatan Avrupa 609 milyon
kisi tarafindan ziyaret edildi. Ayrica, Orta ve Dogu ile Kuzey Avrupa %6, Guney Akdeniz de %5 artis
gosterdi. Bati Avrupa'daki biylime ise %4 olarak kaydedildi.

Avrupa gibi %5 buytyen Asya Pasifik 277 milyon ziyaretciye ulasirken, Okyanusya %7, Gliney dogu
Asya %5, Guney ve Kuzeydogu Asya da %4 gelisme gosterdi. Amerika kitasi da %5 bayume ile 191 milyon
ziyaretciye ulasti. Bélgede ABD, Karabik ve Orta Amerika %7 Gliney ve Kuzey Amerika da %4'er gelisme
gosterdi. Yuze 3 dolayinda artisi yakalayan Ortadodu bélgesi ise toplamda 54 milyon ziyaretciye ulastl.

Sinirli verinin derlendigi Afrika'nin ise %3 blylme tahmini ile 53 milyona ulasmasi beklenirken,
Kuzey Afrika'nin %8 geriledigi, kitada diger alt bélgelerin durumuna iliskin yeterli veri bulunmadidi aciklandi.
2015 yilinda gerceklesen yurtdisi cikislarda Cin, ABD ve Ingiltere en canli pazarlar oldu. Yapilan seyahat
harcamalarinda Cin cift haneli biylme ile yine basi cekerken ABD ve bazi Avrupa Ulkeleri onu takip etti.
Ote taraftan, gecmis yillarin biyiime potansiyeli ile yikselen pazarlarindan Rusya ve Brezilya'da yasanan
durgunluk 2015'te yerini gerilemeye biraktl.

2015 Yili Diinya Turist sayisi;

Bolge Toplam Turist Sayisi
2015 2014
Avrupa 609 milyon 588 milyon
Asya Pasifik 277 milyon 263 milyon
Amerika 191 milyon 181 milyon
Ortadogu 54 milyon 50 milyon
Afrika 53 milyon 56 milyon

2015 yilinda diinyada en cok turist alan llkeler; (Top Ten)

Ulke ' Turist Sayisi (MJIyon)
Fransa 86.3
ABD 77.9
ispanya 68.1
in Halk
gumhun’yeti %8
Italya 50.8
Tiirkiye 39.4
Almanya 35.0
Biiyiik Britanya 33.9
Meksika 32.1

Rusya Federasyonu 31.6




Yillar itibari ile diinya turist sayisi (milyon);

Turist Sayisi
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2016 yilinda diinya turist sayisinda % 3 ila 4 arasi artig olacag! tahmin edilmektedir. Dunya turist sayisinin
2020'de 1.4 milyar, 2030'da ise 1.8 milyara ulasmasi beklenmektedir.

Uluslararasi arastirma sirketi IPK tarafindan yapilan degerlendirme ile, terér olaylarinin etkisinin en aza
indirgenmesi halinde 2016 yili icin dinya geneli turist sayisinda %4 5, Avrupa'da %2, Asya'da %4 ve
Amerika'da ise degdisim beklenmedigi aciklanmistir.

2016 yilinda bolgelere gore beklenti;

Bolge Beklenti (%)
Diinya 34
Asya-Pasifik 4-5
Amerika 45 |«
Avrupa 3,5-45
Afrika 25
Ortadogu 25

2016 yilinda gézler Cin Halk Cumhuriyetinde olacak. Yapilan aciklamalara gore; 2016 yilinda turizm amaci
ile ic ve dis turizme yoénelik Cin vatandaslari bir dnceki yila gére %5 artisla 263 milyon adet seyahat
yapacaklar.

Brezilya'nin Rio de Janeiro sehrinde gerceklestirilecek 2016 yaz Olimpiyat Oyunlarina yaklasik 500 bin
yabanci ziyaretci beklenmektedir.

European Travel Commission — ETC (Avrupa Seyahat Komisyonu) aglklamalarina gore, turizm sektéri
Avrupa’da 25 milyon kisiye is ve yabanci ziyaretcilerden yillik 351 milyar Euro gelir saglamaktadir. Vize
prosedurierinin kolaylastiriimasi halinde 2020 yilina kadar yillik 615 bin yeni istihdam ve 114 milyar Euro
ilave gelir saglanacagi dngdérulmektedir.

Uluslararasi yaptinmlarin kaldirimasi ile goézler Iran'a gevrildi. Bircok (ilke gerek Iran'dan turist almak
gerekse Ulkenin turizm cazibesinden yararlanmak Uzere calisma baglatmis durumda. British Airways 14
Temmuz 2016 itibari ile Londra-Tahran direkt seferlerine baslayacagini duyurdu.
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Uluslararasi Hava Tasimaciliyl Birligi IATA verilerine gére, 2015 yilinda

dunyadaki toplam ucak yolcu sayisi beklentinin uzerinde (2015 beklentisi %4,2'ydi) ’A TA
gercekleserek %6,7 artisla 3 milyar 545 milyon yolcuya, toplam gelir ise %6,3

dastisle 710 milyar dolara ( 2014 / 7568 milyar dolar) gerilemigtir. Gelirdeki gerilemenin ana unsuru olarak
petrol fiyatlarindaki dtstus nedeniyle ulasim maliyetlerinde dlsus gésteriimektedir. 2016 yilinda yolcu
sayisinin % 6.9 artisla 3 milyar 782 milyon yolcuya, toplam gelirin ise %0,9 artisla 717 milyar dolara
clkmasi beklenmektedir.

Yolcu sayisi ve Toplam gelirin yillar itibari ile gelisimi;

Yl YolcuSayisi (Milyar) ~ Gelir (Milyar USD)

2004 2,078 379
2005 2,225 413
2006 2,350 465
2007 2,556 510
2008 2,594 570
2009 2,479 476
2010 2,681 564
2011 2,845 642
2012 2,989 706
2013 3,143 720
2014 3,327 758
2015 3,545 710
2016 3,782 717

SONUCG;

1.

Ulkemizde meydana gelen terérist saldirilar nedeniyle Avrupall turistler icin Turkiye énemli gavenlik
algisi ve endigesi olusturmaktadir. Son olarak Istanbul Istiklal Caddesinde yasanan .saldiri
sonrasinda Istanbul'a ve Ulkemize yonelik cok sayida rezervasyoh ve kongre iptalleri yasanmaktadir.
Sektérimiuz acisindan icerisinde bulundugumuz dénemde tuketici acisindan fiyatlardaki astronomik
indirimler dnem tasimamakta, fiyattan ziyade glvenlik olgusu 6n plana ¢ikmistir.

Kuruvaziyer turizmde gerek glvenlik-algisi gerekse Galataporf’ ta baslatilan-insaat calismalar
nedeniyle 2016 yilinda Turkiye ve Istanbul'a yapilmasi planlanan kuruvaziyer turlann tamama yakini
iptal edilmigtir.

Alman Seyahat Acenteleri Birligi (DRV)'nin Almanya seyahat pazarindaki son duruma iligkin
aclklamasina gore, Turkiye satislari gecen yilin ayni dénemine oranla %40 geride kalmistir.
Turkiye'ye talebin ancak glvenlik konusunda toplumda bir kanaat olustuktan belli bir stire sonra
artmaya basglayacaginin ¢éngoéruldigt, bu yil icin ise daha ¢ok son dakika satiglarinin sonucu
belirleyecegi aciklanmistir. Aiman Seyahat Acentalari Kooperasyon Zinciri “Schmetterling Reisen” 24
Nisan 2016 tarihinde yaklasik 600 Seyahat Acentasi temsilcisinin katilimi ile Kusadasi'nda yapacagi
yillik toplantisini gtivenlik nedeniyle iptal etti

Basta Suriye olmak Uzere Afganistan, Irak gibi Glkelerden Turkiye-Yunanistan Ege denizi rotasini
izleyerek Avrupa'ya ulasmaya calisan siginmacilarin insani yénden i¢ine dusttkleri olumsuz sartlarin
yaninda Avrupa'da énemli élcekte siyasi kriz ve guvenlik endisesi olusturduklar gézlemlenmektedir.
Siginmacilarin, deniz yolundan takip ettikleri Yunanistan'in birgok adasinin turizm talebi agisindan
2016 yilinda énemli oranda daralma yasamasi beklenmektedir. Avrupall turistlerin gtvenlik kaygilari



sebebiyle Dogu Akdeniz ve Kuzey Afrika yerine bu yil ispanya (Balerik ve Kanarya Adalari), Portekiz,
[talya, Yunanistan, Hirvatistan ve Fransa'ya yénelecekleri tahmin edilmektedir.

5. Fuar eshasinda duzenlenen téren ile, Pasifik Bélgesi Seyahat Yazarlarl Derneginin (PATWA) 2015
senesi "Havacilikta Yilin Profesyoneli" oduld THY Genel Muadurli Dog¢.Dr.Temel Kotil'e takdim
edilmistir.

6. Alman Seyahat Acentalari Birigi-DRV'nin Genel Kurulu ve Yillik Toplantisi T.C.KUltar ve Turizm
Bakanhgi ve TURSAPB'In destedi ile 27-29 Ekim 2016 tarihleri arasinda Kusadasi'nda
gerceklestirilecek

7. Petrol fiyatlarindaki dists 6zellikle Avrupa icgin ugak seferleri yapan havayolu kuruluslarnin ve ucuz
maliyetli havayolu kuruluglarinin (Low Cost) maliyetlerini distirmis, ucak ile seyahati cazip hale
getirmistir.

8. Turizm sektériinde kayit disi olarak faaliyet gbsteren ev ve araba (Uber) kiralama ile huktmetlerin
etkin olarak mucadele etmesi Konusunda turizm kuruluslar girisim baslatmistir.

9. Sosyal medya sektérumizin tanitim, pazarlama ve iletisim alanindaki etkisini artirarak devam
etmektedir. Fuarda en yogun.ilgi bu bélimde gézlemlenmistir. Bu bélumde, ézellikle son dénemlerde
ulasim maliyetlerinin de 6nemli derecede dismesine bagli olarak ortaya ¢ikan ve ulasim, konaklama,
transfer, tur gibi tim Ortnleri “dinamik paket” ile olusturan bireysel gezginlerin (travellers) sayisindaki
artis dikkate alinarak isletmelerin satis kanallarinda bu secenedi sunmalan kendilerine avanta;
saglayacaktir.

10. Tarkiye pazarina ydnelik olarak, son dakika satislarinda artis yasanmasi muhtemel olup isletmelerin
planlamalarinda bu hususa dikkat etmeleri gerekmektedir.

11. Tur Operatérleri tarafindan havayolu kuruluslari ile yapilan anlégmalar cercevesinde Tuarkiye'ye
yonelik koltuk arzinda tasinacak riskler dikkate alinarak bulylk oranda dists oldugu, koltuk
sOzlesmeleri icin uygun kosullarin olusmasinin beklendigi tespit edilmistir.

12. 2016 yih sektérdeki daralmayl bir nebze azaltmak icin oteller tarafindan konaklama fiyatlarinda
énemli oranda indirimlerin yapildigi, bu nedenle sayisal doluluklar saglansa dahi gelir kaleminde ¢cok
énemli kayiplanin yasanacag! bir yil olarak kayitlara gececektir. |-

13. Yapilan degerlendirmeler neticesinde, mevcut durumda yasanan endiseler ve llkeler arasi siyasi fikir
ayriliklari dikkate ‘alinarak 2016 yilinda, Ortadogu ve Iran pazarlarinda artis, basta Rusya
Federasyonu, Almanya, Fransa, ispanya ve italya oimak Uzere 6zellikle AB Ulkelerinden Tirkiye'ye
gelecek turist sayisinda énemli oranda dusts beklenmektedir.

Kaynakiar, TUROB Argiv, T.C. Kiiltir ve Turizm Bakanlgi, T.C. Ekonomi Bakanligi, TUIK, Berlin Kiiltiir ve
Tanitma Midgavirligi, Istanbul [l Kultir ve Turizm Madiriga, Antalya [l Kaltir ve Turizm Modirigd,
UNWTO, DRV, Destatis, IPK, GfK, Diinya Bankasi, IMF, ITB Press, Bloomberg, Travel One, FVW, ITB
Berlin News, ICAQ, Berlin Convention Office, Reise-analyse, IATA, fww Daily, Visit Beriin, Travtalk, Travel
Trade Catibbean

TUROB Mart 2016 ®



